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Webinar-
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Beschreibung

Einsatzspezifika

\\/ BWV

Bildungsverband

Besonderheiten

1 | Schulung/Seminar

Schulung zu bestimmten The-
men in einem virtuellen Semi-
narraum, bei dem die Teilneh-
mer nicht vor Ort sind

= Durchfiihren von Schulungen
(Basis, Fortgeschritten oder
Aufbau) und Workshop

= Vor- und Nachbereitung von
Prasenzkursen oder Selbst-
lernphasen in einem Blended
Learning Szenario

= Auffrischung von Lerninhalten

= Kostengunstig, da keine An-
fahrts- und Ubernachtungskos-
ten

= QOrganisationsaufwand ist im
Vergleich zu einem Prasenzse-
minar niedriger

= Effizient, da der Fokus auf In-
haltsvermittlung in einem kirze-
ren Zeitrahmen liegt

= Wiederholung des Lern-inhalts
durch Webinaraufnahme mdg-
lich

= Messbarer Erfolg

= Kontakt zu Experten,
geografisch unabhangig

= Arbeit im Medium
(z.B. Softwareschulung)

Technische Probleme
behindern oder verhin-
dern die Schulung bzw.
fordern die Nicht-
Akzeptanz

Technische nonverbale
Kommunikation ist nicht
bis kaum madglich - Schu-
lungsinhalte, die darauf
fokussieren sind nicht
maoglich
Kommunikationsformen
sind im Vergleich zu Pra-
senzseminar einge-
schrankt

2 | Webinar-Serie

Erweiterung einer Webinar-
Schulung um mehrere regel-
manig oder anderweitig festge-
legt stattfindende Webinar-
sitzungen, bei denen der The-
meninhalt aufgeteilt ist

= Durchflihren von Schulungen
(Basis, Fortgeschritten oder
Aufbau) und Workshops

= Vor- und Nachbereitung von
Prasenzkursen oder Selbst-
lernphasen in einem Blended-
Learning-Szenario

= Lernwegsgestaltung und
Quialifikationsmafinahme

= Online-Kurse fir grof3e Grup-
pen mit mehr als 500 Teil-
nehmern (COOCs oder
MOOCs)

Vorteile wie bei Schulung/ Semi-
nar; zusatzlich:

= keine Uberforderung der Teil-
nehmer, da Aufteilung des Lern-
inhalts auf mehrere Termine

= Begleitung der Lernenden tber
langeren Zeitraum

= Effizientere Lernerfolgskontrolle
im Vergleich zu einmaligen We-
binar

Je nach Blended-
Learning-Szenario
erhohter Aufwand in der
didaktischen Gestaltung
(z.B. durch Lernzielkon-
trolle und Abstimmung
der Webinarmodule
aufeinander)

Eingeschrankte Interakti-
onsmoglichkeiten fur Ler-
nende bei grol3en Grup-
pen
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3 | Informationsplattform

Verbreitung von Informationen -
auch zu Marketingzwecken - fr
einen grofRen Nutzerkreis zu
einem bestimmten Zeitpunkt
Uber eine virtuelle Kommunika-
tionsplattform

Online Marketing - Generie-
rung neuer Kontakte im Mar-
ketingbereich
Betriebsinterne Weitergabe
von Informationen z. B. Neu-
igkeiten, Richtlinien)
Prasentation/Fachvortrag -
Einfuhrung und Erlauterung
von Produkten
Produktprasentation/ Ver-
kaufsprasentation
Auftaktveranstaltung,
beispielsweise in Blended-
Learning-Szenarien
(Organisatorisches, Kennen-
lernen, Fragen klaren, Uber-
blick, Roadmap)
Abschlussveranstaltungen
(Préasentationen, Zusammen-
fassung, Feedback)

Zugriff auf einen groRen Nutzer-
kreis, um Informationen zu
streuen

Schnelle Verteilung von Informa-
tionen

Erhdhung der Lead-Generierung

Verbesserung der Kundenbin-
dung

Schnelle Transformation von
Informationen fir die berufliche
Tatigkeit

Netzwerkaufbau und -pflege

Informationsverteilung durch
Webinaraufnahme maglich

= Eingeschrénkte Interakti-
onsmdglichkeiten fur Zu-
horer bei groRen Grup-
pen

= Klare und strukturierte
Darstellung der Informati-
onen ist notwendig

4 | Kollaboratives
Arbeiten

Austausch von Informationen,
Diskussionen beispielsweise
mit dem Ziel einer Lésungsfin-
dung, Zusammenarbeit von
Gruppen Uber eine virtuelle
Kommunikations- und Prasen-
tationsplattform

Team- und Gruppenarbeit
Diskussionen

Gemeinsame Analyse einer
Themenstellung

Ungezwungene Gesprache zu
einem bestimmten
Thema

Team- und Gruppenarbeit von
"verstreuten" Personen Uber
grolRe Entfernungen hinweg
Einsatz von verschiedenen Me-
dien zur Visualisierung und
Kommunikation

Flexible Taktung von Gruppen-
terminen

Flexible Gestaltung der Zusam-
menarbeit

Erhdhung des Lernerfolgs durch
"soziales Lernen"

Effiziente Organisation durch
technische Unterstiitzung

Schneller Datei- und Informati-
onsaustausch

= Kenntnisse der Tools fir
die Zusammenarbeit be-
notigt

= Strukturierung der Termi-
ne muss klar und kurz
sein, um effizient arbeiten
zu kdnnen
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Protokollierung und Nachberei-
tung durch Webinaraufnahme
mdglich

5 | Beratung/ Coaching/
Support

Beratungs- und Analysege-
sprache, Support bei Problem-
stellungen Uber eine virtuelle
Kommunikationsplattform

Beratung und Analyse
Helpdesk und Support

Durchfiihrung von Online-
Interviews mit mehreren Per-
sonen

Flexible Gestaltung,
da ortlich unabhangig

Nutzung themenbezogener In-
formationen zur Visualisierung
(wie z. B. Desktop-Sharing und
Dokumente)

Ad-hoc-Unterstitzung ohne auf-
wendige Vorbereitung

= Je nach Thematik hin-

sichtlich Beratung und
Coaching ist die Bezie-
hungsebene weniger per-
sonlich (Nahe zum Bera-
ter fehlt)

6 | Hybrid-Event

Mischform von Webinar und
Prasenzveranstaltung mit dem
Ziel, den Teilnehmerkreis Uber
einen festgelegten Ort hinaus
ZU erweitern

Prasenzkurse und parallel
virtuelle Ubertragung Uber ein
Webinar

Team-Meetings

Erweiterung des Nutzerkreises

Einbezug aller Teilneh-
menden muss definiert
sein

7 | Kreative Methoden

Kreative Methoden flr Trai-
nings, Kommunikation, kollabo-
ratives Arbeiten, Beratung und
Support abgebildet Uber eine
virtuelle Prasentations- und
Kommunikationsplattform

Unerwartete Formate im Bil-
dungskontext, die auf Edu-
tainment abzielen

Thema, Produkt oder ldee
publik machen

Interesses/Neugier wecken

Einbezug vieler Methoden -
Plattform zum Ausprobieren von
Methoden

Methodenmix sollte
aufeinander abgestimmt
sein




