Liebe Leser und Leserinnen unseres Newsletter,
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die Partner des Bildungsnetzwerks Versicherungswirtschaft - BWV, BWV Regional und DVA - liefern Ihnen nachfolgend aktuelle
Informationen rund um die Personal- und Bildungsarbeit in der Versicherungsbranche.
Wir wiirden uns freuen, wenn wir Sie mit der einen oder anderen Nachricht in Ihrer Personalarbeit unterstiitzen kénnen. Ihnen

allen gutes Gelingen bei lhren taglichen Aufgaben und Projekten.

Mit freundlichen GriiRen aus Minchen
lhre
Michaela Reichle
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Vorbildliche Konzepte der Aus- und Weiterbildung in der Versicherungswirtschaft werden wieder mit dem

InnoWard ausgezeichnet. Zum fiinften Mal lobt das Bildungsnetzwerk Versicherungswirtschaft (Partner im

Bildungsnetzwerk: BWV-Verband, 38 regionale BWV, DVA) in diesem Jahr den Preis aus.

Eine Bewerbung ist in den Kategorien ,Berufliche Erstausbildung” oder ,Personalentwicklung /

Qualifizierung" moglich. Alle weiteren Informationen und die Moglichkeit zur Online-Bewerbung finden Sie

unter www.InnoWard.de.

BWYV - Bereich AulRendienst-Ausbildung

Aktualisierte Auflage des Trainerleitfadens Betrieb
Stand: 19.01.2009

liche Altersversorgung
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Der Trainerleitfaden ist fir Sie von Fachexperten auf Aktualitat tberpruft!

Er ist eine optimale Unterstiitzung fur Trainer und Teilnehmer von Versicherungsunternehmen zur
Vorbereitung auf die Priifung Experte/in Betriebliche Altersversorgung (DVA). Den Trainerleitfaden
erhalten Sie als CD-ROM.

Fur weiterfihrende Informationen zu Inhalten und Lizenzgebihren wenden Sie sich bitte an das BWV
Geschaftsbereich AuRendienst-Ausbildung.

BWV - Bereich AuRendienst-Ausbildung
VerSimBi — jetzt auch fir Allgemeinbildende Schulen

Am 02. und 03. Marz 2009 fand in Frankfurt der erste Erfahrungsaustausch zum Unternehmensplanspiel
,VerSimBi“ statt.

An dem Austausch in Frankfurt nahmen 16 Spielleiter teil. Sie berichteten iber ihre Erfahrungen im
Bezug auf die Spieldurchfiihrung an verschiedenen Standorten. Spielvariationen, Spieldauer und die
Akzeptanz des Spiels an Berufsschulen waren nur einige der Themen, die im Rahmen des Workshops
behandelt wurden. Des Weiteren bot die Veranstaltung eine Plattform fiir Anregungen und Ideen zur
Weiterentwicklung des Planspiels.

Neben dem Spieleinsatz fiir Azubis besteht die Méglichkeit, das Spiel fir weitere Zielgruppen wie
Trainees in Versicherungsunternehmen oder Schiiler an Allgemeinbildenden Schulen anzubieten. Der
Einsatz in Allgemeinbildenden Schulen wird in diesem und im néchsten Jahr vom BWV Verband finanziell
gefordert.

Auf Grund der positiven Erfahrungen im Rahmen der Veranstaltung wird nun zum Zweck der Optimierung
und Weiterentwicklung von ,VerSimBi“ ein jahrlicher Erfahrungsaustausch installiert.

Sollten Sie Interesse am Unternehmensplanspiel haben, wenden Sie sich bitte an das BWV Regional in
Ihrer Nahe. Weitere Anmeldungen fiir die nachste Spielleiterschulung nehmen wir gerne entgegen.

Neuer Band der Ausbildungsliteratur: Haftpflicht- u nd Rechtsschutzversicherung

Im Mittelpunkt des Lehrbuchs ,Haftpflicht- und Rechtsschutzversicherung” stehen die an das neue VVG
angepassten AHB, Risikobeschreibungen, besonderen Bedingungen und Erlauterungen fur die
Haftpflichtversicherung von privaten Haftpflichtrisiken sowie die ARB 2008.

Schwerpunkte sind u.a. die Risikoanalyse und Risikobewaltigung, die versicherten Eigenschaften und
Schadenereignisse bis hin zur Pramienberechnung und Entschadigungsberechnung.

Der Band orientiert sich an der neuen Ausbildungsordnung und ist vor allem auf die Lernfelder des
Rahmenlehrplans abgestimmt (LF 2, 10, 15).

Die einzelnen Lernabschnitte sind nach dem Schema "Situation" und "Erlauterung" aufgebaut. Durch das
Wechselspiel von Frage und Antwort werden die Lernenden in die Methodik des Kundengespréaches
eingefiihrt. Zahlreiche Beispiele und ansprechende Schaubilder erleichtern das Verstandnis.

Die Ubungen und Wiederholungsaufgaben sind eine wertvolle Hilfe zur Vorbereitung auf die Priifung der
Kaufleute fur Versicherungen und Finanzen sowie fiir die Vorbereitung auf die Prifung Geprufte/r
Versicherungsfachmann/-fachfrau IHK.

Sie kdnnen den Band (ISBN 978-3-89952-269-3) zum Preis von 19,80 € online beim Verlag
Versicherungswirtschaft bestellen.

2. Auflage Band Hausrat- und Wohngebaudeversicherun g

Im Mittelpunkt dieses Bandes stehen die Bedingungen fir die Sparten Hausrat-, Glas- und
Wohngebaudeversicherung.
Durch das Inkrafttreten des neuen VVG am 1. Januar 2008 wurden die VHB, die AGIB und die VGB den
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neuen rechtlichen Bedingungen angepasst. Dem Band liegt der Rechtsstand vom 1. Januar 2009
zugrunde und beriicksichtigt ebenfalls schon das Mieterregressabkommen. Die Lernenden werden von
der Risikoanalyse und Risikobewaltigung, den versicherten Gefahren und Schéaden bis hin zur
Pramienberechnung und Entschadigungsberechnung systematisch in die Materie eingefiihrt.

Der Band orientiert sich an der neuen Ausbildungsordnung und ist vor allem auf die Lernfelder des
Rahmenlehrplans abgestimmt (LF 3, 4, 15).

Sie kdnnen den Band (ISBN 978-3-89952-391-1) zum Preis von € 18,50 € online beim Verlag
Versicherungswirtschaft bestellen.

DVA
Kolumne E-Learninglish Teil 43: ,Spoiler*”

Liebe Motorsport-Freunde, mir ist klar, dass ich mit der Uberschrift Eure Aufmerksamkeit erregt habe. Ich
muss Euch aber leider mitteilen, dass sich dieser Beitrag nicht um die kleinen Fahrzeug-Anhangsel dreht,
welche die Luftstromung so beeinflussen sollen, dass aus dem Boliden noch einmal 0,0037 km/h mehr
rauszuholen sind (falls die Verkehrsverhaltnisse das irgendwann einmal zulassen sollten). Wenn |hr aber
schon mal da seid, kdnnt lhr ja auch Euren Horizont erweitern. Hier erfahrt Ihr, wofiir der Begriff Spoiler
noch verwendet wird. (Mit anderen Worten: ,Bist Du nicht ganz richtig, aber kuckst Du trotzdem hier!*)

Intensivseminar Rickversicherung

Speziell fir Fihrungsnachwuchskréafte aus Erst- und Rickversicherungsunternehmen bietet die DVA das
sIntensivseminar Riickversicherung” an. Kompakt und anspruchsvoll vermitteln erfahrene Praktiker das
Grundlagen- und Spezialwissen des Rickversicherungsgeschéfts.

Termin: 4. — 8. Mai 2009 in Minchen
Preis: 1.800,- € zzgl. gesetzl. MwSt.

Profitieren Sie von diesem spezialisierten Angebot durch die Fachkompetenz der Referenten und die
optimale Verzahnung von Theorie und Praxis.

Nahere Detalils finden Sie hier.

Mit dem neuen VVG arbeiten — grundlegendes Wissen pra  xisorientiert umsetzen

Seit gut einem Jahr bestimmt das neue VVG jetzt die Praxis in der Versicherungsbranche. Damit
Fuhrungskrafte und Mitarbeiter die Originalquellen, VVG und AVB, im Arbeitsalltag richtig anwenden und
mit ihnen arbeiten kdnnen, bietet die DVA das Seminar ,Mit dem neuen VVG arbeiten* an.

Gesetzestexte werden verstéandlich vermittelt, wobei das oft als trocken empfundene Thema
sVersicherungsrecht” den Teilnehmern handlungsorientiert nahe gebracht und ein Uberblick Gber die
wichtigsten Problemfelder des Versicherungsrechts gegeben wird.

Termin: 14. — 15. Mai 2009 in Minchen
Preis: 1.310,— € zzgl. gesetzl. MwSt.

Nahere Details finden Sie hier.

Einladung zur Fachtagung Marketing, Werbung, Verkaufs  férderung

Unter dem Motto ,Wie Marketing Markte und Menschen steuert* findet in diesem Jahr unsere
Fachtagung Marketing, Werbung, Verkaufsférderung vom 21. — 22. April 2009 im Hotel Hafen Hamburg
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statt. Die aktuelle Finanzmarktkrise ist Uberall das Gesprachsthema Nr. 1 und zieht sich auch bei der
diesjéhrigen Fachtagung wie ein roter Faden durch fast alle Vortrage.

Zwei Tage stehen zur Verfligung, um vorhandenes Fachwissen aufzufrischen und sich tber die
Bedeutung des Marketing und seiner vielfaltigen Einsatzmdglichkeiten — gerade auch in Krisenzeiten —
bewusst zu werden.

Nahere Detalils finden Sie hier.

Neue Einblicke und Sichtweisen in Organisations- und
Versicherungsunternehmen

Projektarbeit bei

Der 15. Durchgang des Lehrgangs Interne/r Unternehmensberater/-beraterin (DVA)

wurde am 23. Januar 2009 in Uberlingen mit der Zertifizierung abgeschlossen. Allen Teilnehmern konnte
nach den etwa zweistiindigen Zertifizierungsgesprachen das Zertifikat ,Interner
Unternehmensberater/Interne Unternehmensberaterin (DVA)* verliehen werden.

In der anschlieRenden Gesamtbilanz des einjahrigen Curriculums mit insgesamt 18 Seminartagen zeigte
sich, dass die Ziele

® Starkung der Beratungskompetenz und
® Entwicklung der Beraterpersonlichkeit

voll erreicht werden konnten.

Die Teilnehmer waren sich einig, dass sie neue Einblicke und Sichtweisen fiir die Organisations- und
Projektarbeit in ihren Versicherungsunternehmen erhalten haben und dass die vermittelten Methoden und
Techniken eine wertvolle Hilfe darstellen. Insbesondere die systemische Betrachtung und
Vorgehensweise, welche den Teilnehmern zu Beginn einige Schwierigkeiten bereitete, zeigte sich im
weiteren Verlauf als sehr nitzlich, um Entwicklungs- und Veranderungsprozesse verstehen und gestalten
zu kénnen. Nun gilt es, die erworbenen neuen Fahigkeiten zu tiben und konsequent in der beruflichen
Praxis anzuwenden.

Die weiteren Erfahrungen sollen in den jahrlichen zentralen Treffen der Internen Unternehmensberater
ausgetauscht werden.

Der 16. Durchgang startet am 25. Marz 2009 mit dem Orientierungsworkshop.

Nahere Details finden Sie hier.

Bildungspolitische Informationen

Anderung im BBiG § 7 Anrechung beruflicher Vorbildun g auf die Ausbildungszeit

Die Bundeslander sind nach § 7 Abs. 1 des Berufsbildungsgesetzes (BBiG) ermachtigt,
Rechtsverordnungen iber die Anrechnung beruflicher Vorbildung auf die Ausbildungszeit zu erlassen.
Einige Bundeslander haben von dieser Ermachtigung Gebrauch gemacht.

Ab dem 01. August 2009 wird die Anrechnung beruflicher Vorbildung gemaR §7 Absatz 2 nur dann
moglich, wenn ein gemeinsamer Antrag von Auszubildenden und Ausbildungstréager der zustandigen
Stelle vorliegt. Bis zu diesem Zeitpunkt kann durch Rechtsverordnung festgelegt werden, dass die
Anrechnung eines gemeinsamen Antrags von Auszubildenden und Ausbilder bedarf.

Sollten Sie weitere Fragen haben, wenden Sie sich bitte an die zustandige IHK.

Duale Ausbildung - Strukturwandel und Bachelorstudie ngange

Die Chancen fiir das duale System der Berufsausbildung vor dem Hintergrund veranderter wirtschaftlicher

Strukturbedingungen und der Einfiihrung der Bachelorstudiengénge zu analysieren sowie die
entsprechenden Entwicklungsperspektiven in diesem Zusammenhang aufzuzeigen, ist Ziel einer Studie
des Instituts der deutschen Wirtschaft Kéln (IW) im Auftrag des Bundesministeriums fir Wirtschaft und
Technologie.

Gegenwartig ist es aufgrund der bislang geringen Absolventenzahlen noch schwer, konkrete Aussagen zu
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den Auswirkungen der neuen Bachelorstudiengédnge auf den Arbeitsmarkt bzw. zu den Riickwirkungen
auf das duale System zu machen. Dennoch gibt es offenbar kaum Signale, dass in Zukunft starke
Verdrangungseffekte zwischen Bachelorabsolventen und Absolventen des dualen Ausbildungssystems
entstehen werden. Den teilweise geduRRerten Befiirchtungen, dass die Einfiihrung der neuen
Studiengange das duale Ausbildungssystem gefahrdet, kann damit entgegengetreten werden. Im Hinblick
auf eine verstarkte Anrechnung von beruflichen Kompetenzen auf Hochschulstudiengénge zeigt die
Studie auf, dass insbesondere auch die inhaltliche und strukturelle Gestaltung der Bachelorstudiengange
eine entscheidende Bedeutung fir die Moglichkeit der Anrechnung hat. Dies sollte bei der zukiinftigen
Entwicklung von neuen Studiengéngen bertcksichtigt werden.

Ansprechpartnerin im
BWV ist Dr. Katharina
Hohn.

Tel. 089 922001-31
Fax 089 922001-44

Die Studie finden Sie hier.
nach oben+
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Referentin Kommunikation

Damit Sie den Newsletter leichter lesen kdnnen, haben wir
Tel. 089 922001-42 auf geschlechtsspezifische Doppelnennungen verzichtet.
Fax 089 922001-44
E-Mail: michaela.reichle@bwv-online.de
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